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ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑΣ
ΤΜΗΜΑ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ & ΠΡΟΤΥΠΩΝ

Ταχ. Δ/νση:      Βασ. Σοφίας 15                              ΠΡΟΣ: Όπως 
Ταχ. Κώδικας: 106 74, Αθήνα               Πίνακας Αποδεκτών
Πληροφορίες: Γ. Μπουρλάκη
Τηλέφωνο:       213-1313.255
Fax:                    213-1313.117
e-mail:               g.mpourlaki@ydmed.gov.gr

ΘΕΜΑ: Εφαρμογή του Συστήματος «Διοίκηση μέσω Στόχων» για το έτος 2019, σύμφωνα 
με τις διατάξεις του ν. 4369/2016.

Σχετ.: οι αριθ.12972/10.5.2016 (ΑΔΑ: ΩΥΔΛ465ΦΘΕ-ΙΞ9), ΔΟΜ/Φ.21/οικ.27741/28.8.2017 
(ΑΔΑ: ΨΒΘΡ465ΧΘΨ-4ΑΚ) και ΔΙΣΣΚ/ΤΠΠ/Φ.1/3/οικ.772/4.1.2018 (ΑΔΑ: 7Δ654645ΧΘΨ-
90Ε) εγκύκλιοι της υπηρεσίας μας 

Σε συνέχεια των ανωτέρω εγκυκλίων της υπηρεσίας μας, σας υπενθυμίζουμε την 
υποχρέωση των φορέων της Διοίκησης να προβούν έγκαιρα στις απαραίτητες ενέργειες για 
την υλοποίηση της στοχοθεσίας έτους 2019, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στην κείμενη 
νομοθεσία. Αρμόδιες Διευθύνσεις/Τμήματα για την προώθηση των σχετικών διαδικασιών 
είναι οι οργανικές μονάδες στις οποίες έχουν ανατεθεί οι σχετικές αρμοδιότητες, βάσει του 
οργανισμού εκάστου φορέα, άλλως οι Διευθύνσεις Διοικητικού/Προσωπικού.   

Σημειώνεται ότι η διαδικασία ξεκινά εντός της πρώτης εβδομάδας του Οκτωβρίου 
κάθε έτους, με τη γνωστοποίηση και κατανομή των προτεινόμενων στρατηγικών στόχων 
του φορέα για το επόμενο έτος, ενώ η απόφαση των στρατηγικών στόχων εκδίδεται από 
τον αρμόδιο Υπουργό εντός της πρώτης εβδομάδας του Νοεμβρίου.

Παρακαλούμε για την κατά το δυνατόν τήρηση του χρονοδιαγράμματος και των 
διαδοχικών σταδίων, όπως καθορίζονται στις διατάξεις του άρθρου 22 του ν. 4369/2016 και 
για την ολοκλήρωση της διαδικασίας καθορισμού της στοχοθεσίας το αργότερο έως το 
τέλος του 2018, προκειμένου από το νέο έτος να ξεκινήσει εγκαίρως η υλοποίηση και 
παρακολούθηση της στοχοθεσίας.

Οι οργανικές μονάδες των Υπουργείων που είναι αρμόδιες για την εφαρμογή του 
Συστήματος «Διοίκηση μέσω Στόχων» ή ελλείψει αυτών οι Διευθύνσεις Διοικητικών 
Υπηρεσιών παρακαλούνται να ενημερώσουν έγκαιρα τις λοιπές οργανικές μονάδες του 
φορέα, καθώς και τυχόν άλλους φορείς που εποπτεύουν, κοινοποιώντας τους την παρούσα 
εγκύκλιο.  

Τέλος, προς διευκόλυνσή σας, σας γνωρίζουμε ότι η παρούσα, καθώς και οι 
προηγούμενες σχετικές εγκύκλιοι της υπηρεσίας μας, βρίσκονται αναρτημένες στην 
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ιστοσελίδα του Υπουργείου μας www.minadmin.gov.gr, στη διαδρομή Διοικητική 
Ανασυγκρότηση / Οργάνωση – Λειτουργία Δημόσιας Διοίκησης / Ποιότητα και 
Αποδοτικότητα.  

Παραμένουμε στη διάθεσή σας για κάθε περαιτέρω διευκρίνιση.

Ο ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ ΤΗΣ ΓΕΝΙΚΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ

ΝΙΚΟΛΑΟΣ ΜΙΧΑΛΟΠΟΥΛΟΣ

ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ

YΠΟΥΡΓΕΙΑ
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1. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ 
ΤΟΜΕΑΣ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ
Γενική Διεύθυνση Οικονομικών Υπηρεσιών και Διοικητικής Υποστήριξης 
Διεύθυνση Διοικητικής Υποστήριξης
Τμήμα Ποιότητας και Εθιμοτυπίας
Σταδίου 27, 101 83, Αθήνα
ΤΟΜΕΑΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ –ΘΡΑΚΗΣ
Γενική Διεύθυνση ΜΑΘ 
Διεύθυνση Διοικητικής Υποστήριξης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης
Διοικητήριο, 541 23 Θεσσαλονίκη
 g.emmanouil@mathra.gr,   g.director@mathra.gr

2. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ 
Γενική Διεύθυνση Διοικητικών Υπηρεσιών
Διεύθυνση Διαχείρισης και Ανάπτυξης Ανθρώπινου Δυναμικού
Νίκης 5-7, 101 80 Αθήνα
gddy@mnec.gr

3. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ, ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ
Διεύθυνση Διοικητικών και Οικονομικών Υπηρεσιών
Τμήμα Διοικητικής Υποστήριξης
Φραγκούδη 11 και Αλεξ. Πάντου, 101 63 Καλλιθέα
sec@mindigital.gr

4. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΘΝΙΚΗΣ ΑΜΥΝΑΣ
Γενική Διεύθυνση Οικονομικού Σχεδιασμού και Υποστήριξης 
Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού και Περιβάλλοντος  
Τμήμα Ανάπτυξης Πολιτικών Περιβάλλοντος και Ποιότητας- Αποδοτικότητας  
Μεσογείων 227-231, 155 61 Χολαργός

5. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΑΙΔΕΙΑΣ, ΕΡΕΥΝΑΣ ΚΑΙ ΘΡΗΣΚΕΥΜΑΤΩΝ
Γενική Διεύθυνση Στρατηγικού Σχεδιασμού, Προγραμματισμού και Ηλεκτρ. Διακυβέρνησης 
Διεύθυνση Στρατηγικού Σχεδιασμού και Συντονισμού 
Τμήμα Α΄Συντονισμού και Προγραμματισμού Πολιτικών 
Ανδρέα Παπανδρέου 37, 151 80 Μαρούσι

6. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ, ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ
Γενική Διεύθυνση  Διοικητικών Υπηρεσιών και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης
Διεύθυνση Υποστήριξης Ανθρώπινου Δυναμικού και Υπηρεσιών 
Τμήμα Ποιότητας, Αποδοτικότητας και Επιμόρφωσης Ανθρώπινου Δυναμικού 
Σταδίου 29,  101 10 Αθήνα
dioikisi@ypakp.gr

7. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ
Γενική Διεύθυνση  Προσωπικού, Διοικητικής Οργάνωσης και  Οικονομικής Διαχείρισης
Διεύθυνση Προσωπικού και Διοικητικής Οργάνωσης 
Ακαδημίας 1, 106 74 Αθήνα
st1gram@mfa.gr

8. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ
Γενική Διεύθυνση  Οικονομικών & Επιτελικού Σχεδιασμού
Διεύθυνση Επιτελικής Υποστήριξης 
Τμήμα Στρατηγικού & Επιχειρησιακού Σχεδιασμού & Οργάνωσης 
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Π.Κανελλοπούλου 4, Αθήνα 101 77

9. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΔΙΚΑΙΟΣΥΝΗΣ, ΔΙΑΦΑΝΕΙΑΣ ΚΑΙ ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ
Γενική Διεύθυνση Οικονομικών Υπηρεσιών, Διοικητικής Υποστήριξης και Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης
Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού και Διοικητικής Υποστήριξης 
Τμήμα Ποιότητας, Αποδοτικότητας και Διοικητικής Οργάνωσης 
Μεσογείων 96, 115 27 Αθήνα
EGavana@justice.gov.gr

10. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ
Αυτοτελής Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού και Οργάνωσης
Τμήμα Ε΄ Οργάνωσης και Ποιότητας
Χανδρή 1 και Θεσ/νίκης, Μοσχάτο 183 46  

11. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ
Διεύθυνση Στρατηγικού Σχεδιασμού 
Τμήμα Β΄ Μέτρησης και Αξιολόγησης  
Αριστοτέλους 17, 104 33 Αθήνα
dss@moh.gov.gr

12. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ
Γενική Διεύθυνση Διοικητικής Υποστήριξης και Ηλεκτρονικής  Διακυβέρνησης 
Διεύθυνση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
Τμήμα Καινοτόμων Υπηρεσιών και  Απλούστευσης Διαδικασιών 
Μπουμπουλίνας 20-22, 106 82 Αθήνα
itsampodimos@culture.gr

13.  ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ ΚΑΙ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ
Γενική Διεύθυνση Οικονομικών, Διοικητικών Υπηρεσιών και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
Διεύθυνση Διοικητικών Υπηρεσιών 
Τμήμα Οργάνωσης, Ποιότητας και Αποδοτικότητας 
Αμαλιάδος 17, 115 23 Αθήνα
e.anastasiou@prv.ypeka.gr

14. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΚΑΙ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ
Γενική Διεύθυνση Διοικητικών Υπηρεσιών
Διεύθυνση Διοικητικής Οργάνωσης 
Τμήμα Επιμόρφωσης και Αποδοτικότητας 
Χαριλάου Τρικούπη 182, 114 72 Αθήνα

15. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
Γενική Διεύθυνση Διοικητικών και Οικονομικών Υπηρεσιών
Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού και Διοικητικής Υποστήριξης
Τμήμα Οργάνωσης και Διαδικασιών
Ευαγγελιστρίας 2, Αθήνα 105 63

16. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΚΑΙ ΝΗΣΙΩΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
 Διεύθυνση Διοικητικών Υπηρεσιών, ddy@yna.gov.gr

Ακτή Βασιλειάδη, Πύλη Ε1-Ε2, 185 10 Πειραιάς
 Διεύθυνση Προσωπικού Λ.Σ.-ΕΛ.ΑΚΤ του Κλάδου Διοίκησης και Ηλεκτρονικής 

Διακυβέρνησης
Τμήμα Οργάνωσης και Σχεδιασμού
Ακτή Βασιλειάδη, Πύλη Ε1-Ε2, 185 10 Πειραιάς
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 Γενική Διεύθυνση Γενικής Γραμματείας Αιγαίου και Νησιωτικής Πολιτικής, 
pmix@ypai.gr

Διεύθυνση Διοικητικής Υποστήριξης, hkoynt@ypai.gr
Τμήμα Προσωπικού – Οργάνωσης, prosop@ypai.gr
Μικράς Ασίας 2‚ 81100 Μυτιλήνη 

17. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΚΑΙ ΤΡΟΦΙΜΩΝ
Γενική Διεύθυνση Διοικητικών Υπηρεσιών και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης
Διεύθυνση Διοίκησης και Εποπτευόμενων Φορέων 
Τμήμα Διοικητικής Οργάνωσης και Ποιότητας  
Αχαρνών 2, 104 32 Αθήνα
kkourkoulos@minagric.gr

18. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
Γενική Διεύθυνση Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών 
Διεύθυνση  Διοικητικού
Τμήμα Οργάνωσης, Απλούστευσης και Ποιότητας
Λεωφ. Β. Αμαλίας 12, 105 57 Αθήνα

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ:

Υπουργεία:

- Γραφεία Υπουργών, Αναπληρωτών Υπουργών

- Γραφεία Γενικών και Ειδικών Γραμματέων

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ:

1. Γραφείο Υπουργού

2. Γραφείο Γεν. Γραμματέα

3. Προϊστάμενοι Γενικών Διευθύνσεων

4. Προϊστάμενοι Διευθύνσεων

5. Διεύθυνση Προμηθειών, Υποδομών και Διαχείρισης Υλικού - Τμήμα Υποστήριξης 

Χρηστών και Πληροφοριακών Υποδομών

(e-mail: webupload@ydmed.gov.gr με την παράκληση για την ανάρτηση της 

παρούσας στην ιστοσελίδα της Υπηρεσίας, στη διαδρομή: Διοικητική 

Ανασυγκρότηση - Οργάνωση / Λειτουργία Δημόσιας Διοίκησης -  Ποιότητα και 

Αποδοτικότητα).
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